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Inloggning till hyresgästsidorna 

Många försöker fortfarande logga in via den gamla lösningen. Från och med nu sker 

inloggning med BankID. Den tidigare inloggningsmetoden är inte längre aktiv.  Via 

hyresgästsidorna kan du enkelt: 

- Göra felanmälan 

- Följa dina pågående ärenden 

- Se hyresfakturor 

Logga in med BankID på https://hem.dinhyresvard.se/login eller besök vår hemsida. 

Får du problem – hör av dig till oss så hjälper vi dig! 

Påminnelse om hyreshöjning 2024 

Om du inte har godkänt villkoren har du inte fått någon höjning varken för 2024- 

5,5% eller 2025- 4.88% + hyressättningsavgift 3kr/lgh/mån. Du kommer i så fall att 

bli aviserad retroaktivt när beslut kommer från Hyresnämnden.  

Om ni vill är det är fortfarande möjligt att godkänna höjningen direkt med oss. 

Kontakta oss så meddelar vi Hyresnämnden att ärendet kan avslutas. 

Uteplatser och gemensamma ytor 

Kom ihåg att visa hänsyn, plocka undan efter dig, och hjälpas åt att hålla våra 

gemensamma ytor rena och trivsamma. 

Tandhälsan 
Den 18 augusti flyttar Tandhälsan in i sin nya fräscha lokal på Hellgrensgatan 5B, de 

har nu möjlighet att ta emot fler nya patienter. 

Sommartider för kontoret 

30 juni–4 juli: Kontoret öppet vardagar kl. 08.00–12.00 

Telefon: 0921–172 50 

7 juli–25 juli: Kontoret är semesterstängt. 

Uppsägningar kan lämnas i den vita brevlådan bredvid entrén på Hellgrensgatan 5 

eller skickas med post. 

 

https://hem.dinhyresvard.se/login


Felanmälan under sommaren 

• Gör gärna din felanmälan via hyresgästsidorna. Det gör det lättare för både dig och 

oss att följa upp och hålla koll på ärendet.  

• Eller ring servicetelefonen vardagar kl. 07.00–09.00: tel. 070-661 72 50 

 

Vid brådskande ärenden och felanmälningar under kontorets sommaröppettider 

mellan kl. 09.00–16.00 (vardagar), ring servicetelefonen. 

Utanför dessa tider se information i ditt trapphus. 

 

Vi på Lundströms Fastigheter önskar er alla en riktigt fin sommar! 

 

 

 


